0 e
Unione europea e o)
Fendo sociale europeo

& :V’SEMINARIO A SUPPORTO DELLA DIGITALIZZAZIONE

PROGRAMMA

Ore 16.00
Ore 16.20

Ore 16,45

Ore 18,15

Ore 19.30

Registrazione partecipanti

Saluti e presentazione dell’incontro
Riccardo Mantovani, funzionario sindacale di Confartigianato

Innovazione nell’era della collaborazione
Nuovi paradigmi e strategie per rimanere competitivi imparando
ad aprirsi al nuovo

Andrea Cattabriga consulente esperto di Slowd

Fare business sfruttando la digitalizzazione

Il miglioramento dei processi aziendali in un’ottica di e-business: dove
I'ICT puo fare la differenza competitival

Strategie di marketing 2.0: dai social media all'e-commerce,
passando per il CRM, per comunicare e vendere nell’'era della
digitalizzazione

Daniela dr.ssa Corvi consulente esperto di OFFICINA

Conclusioni
Rita Govoni, Responsabile sede FORMart Ferrara

Aperitivo

Il seminario &€ completamente gratuito.

E opportuna la prenotazione tramite sito http://www.formart.it/sedi/ferrara, seminario
in partenza o telefonicamente
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DATA, ORARIO E LUOGO
DI SVOLGIMENTO:

Venerdi 24 Febbraio
Ore 16,00

CONFARTIGIANATO
Via Veneziani 1/5
FERRARA

PER INFORMAZIONI

Tel. 0532.53218

RELATORI

CATTABRIGA ANDREA
DANIELA CORVI

CON LA COLLABORAZIONE
DI:

@
Confontigianato

FERRARA

slow’d
>officing



